
为孩子们提供咨询服务 
 

父母和教师往往会发现他们自己处于咨询的角色，帮助孩子们应对挑战或做出
一个有道德的决定。尽管运用我们的智慧并给出建议可能会感觉不错，长期来看更

有意义的做法是让孩子们能够找出他们自己的解决方案。《家庭美德指南》一书中
描述的“精神伙伴化”的艺术是一种动态的咨询方法，正如作者 Linda Popov 所说

的那样：“尊重孩子发现他自己在美德方面的事实的能力。”它有助于增加自尊，

并改善孩子的情感健康。 

 

要成为一个有效的精神伙伴，我们首先自己需要培养某些品质和美德。这些品

质和美德包括尊重和理解孩子们的感受、对孩子的爱和同情、真实地表现，并尊重

孩子在他或她行进于生命之路时的能力。 

 

精神伙伴化是一个亲密而谦恭的“行进”过程，使你与你的孩子形成亲密的关

系。有 7个方面可作为精神伙伴化过程中的步骤。这些方面还可以单独地用于应对

孩子的特别需要。 

 

1. 打开门（发生了什么事？） 

 

有时孩子会打开门惊叫道，“妈妈，你简直不会相信今天发生了什么事！”还

有一些时候，你会从孩子的表情中看出他或她在心烦，却不愿说出来。你将需要采
取主动。父母或教师可通过问一些开放式问题打开话题，比如，“你的事进展得怎

样？”，“那么，有什么新情况吗？” 

 

2. 提供易于接受的沉默 

 

一旦孩子开始讲话，不要打断他，不要给出建议，也不要急于施予援助或解决
问题。而是，允许孩子自由地讲话。提供专注的倾听。《家庭美德指南》中引用了

一位年轻的马耳他牧师的话：“当你认为你已经沉默足够够长的时间时，再沉默一
会儿。”往往是在这后一段的沉默中，意识得以形成，真相破茧而出。 

 

提供易于接受的沉默需要同情心和超然。尽管同情心会增强你的同感，超然却

会阻止你理解你的孩子的感受。 

 

3. 提出倾吐性问题（什么是最困难的事情？） 

 

用“什么”、“怎样”提出开放性问题，而不要用“谁”，更决不要用“为什

么”。你不需要知道所有的细节。你只需要在场，允许孩子表达他的感受，并倾听

他的心声。好的倾吐性问题应是一般性的，“你的情况怎样？”，或者可以集中于
让孩子们说出内心的感受——“你最担心什么？” 

 

4. 留心感官线索（为什么流泪？） 



 

观察你的孩子的面部表情和身体语言。如果孩子将分享涉及感觉的思想或感

受，关注他所见到、听到、尝到、嗅到或感受到的东西。如果孩子将描述一个巨人
袭击他的一个可怕的恶梦，提出一些问题来帮助他经受和释放他的恐惧感，如“那

个巨人看起来怎样？”“它有多高？”情感得到承认的一个孩子将学会信赖他的感

受并重视他内心的判断。 

 

5. 提出美德思考问题（什么会给予你勇气？） 

 

只有在给予孩子机会思考并且逐渐意识到他自己的感受之后，父母才会居于主

导地位。目的不是“告诉”孩子做什么，而是引导孩子思考将有助于他负责任地行
事的美德。提出一些将促使孩子利用他的感受并基于他对美德的理解来决定行动过

程的问题。例如，如果一个孩子因为害怕而不敢登上舞台，你首先要通过告诉他：

“登台演出看起来是挺吓人”来承认他或她的感受，然后充满敬意地问道：“是什
么让你有勇气这样做的？” 

 

6. 提出结论性和综合性问题（什么是有帮助的？） 

 

当涉及一个道德问题或强烈的情感时，这一步是有用的。孩子们需要帮助来达
成一个结论，并将其整合在一起。对于父母而言，重要的是不要给出似乎“正确的

答案”，而是信赖孩子得出他或她自己有道德和创造性的解决方案的能力。 

 

为整合想法和感受，并促进一个可教时刻的终结和内在化，父母可提出下列问
题：“谈话以后都弄清楚了哪些问题？”或“对于谈话你最欣赏哪些内容？” 

 

7. 承认美德（你对朋友的忠诚令我尊敬。） 

 

最后，承认美德，以恢复充满信任地向你吐露其心扉的一个人的尊严和自尊，

如“我真的很钦佩你的勇气”，“某某很幸运拥有这样一位忠诚的朋友”，“对于
你告诉我学校里发生的事的信任以及你与你的老师一起解决它的决定，我表示敬

意。”注重细节并将美德与所探讨的问题相联系。当感激是真诚的时，它就会触动
心灵。 

 

精神伙伴化是一门能够习得的艺术。你可以作为一名导师，使一个孩子能够成

为他或她自己的老师，基于自我意识和理解找出他或她自己的解决方案而不只是接
受父母的建议。 

 

它将提升你的孩子的自尊和情感成长，这将有助于他或她在成年后更好地应对

更复杂的关系。 
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